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Avis de confidentialité de l’ITF – Joueurs et joueuses 
participant aux compétitions de l’ITF 
Remarque : Le présent avis de confidentialité ne s’applique pas à la Coupe Davis, à la Fed Cup ni aux 
compétitions olympiques et/ou paralympiques   

Veuillez lire attentivement l'avis qui suit.  
Les changements récents sont soulignés 
 
1. À propos de nous 
ITF Licensing (UK) Limited, exerçant sous le nom de International Tennis Federation (ITF), détient le 
contrôle de toutes les données personnelles qu’il recueille et détient sur vous. « Nous » et 
« notre »/ »nos » sont utilisés dans le présent avis pour désigner l’ITF.  Nous sommes une société 
immatriculée en Angleterre et au Pays de Galles sous le numéro 02584446. Nous sommes enregistrés 
au registre du Commissariat à l'information sous le numéro Z5603782. 
 
Nous nous engageons au respect et à la protection de votre vie privée conformément aux lois en 
vigueur sur la protection des données, lesquelles nous imposent certaines obligations en tant que 
contrôleur de données. Le présent avis vous fournit les informations nécessaires en ce qui concerne 
vos droits et nos obligations, et explique comment, pourquoi et quand nous traitons vos données 
personnelles. 

Nous nous efforcerons de vous informer de tout changement substantiel dans notre traitement de 
vos données personnelles. Nous pouvons également vous fournir d’autres avis de confidentialité 
spécifiques si nous traitons différents types de données qui vous concerne.  

Pour plus de renseignements, ou si vous souhaitez nous contacter à propos de la collecte et de la 
détention de vos données, nos coordonnées sont les suivantes : 
 

Adresse Bank Lane, Roehampton, London UK, SW15 5XZ 
Numéro de téléphone +44 20 8878 6464 
E-mail du délégué à la protection des données 

 
 

dataprotectionofficer@itftennis.com  
 
 

Pour se conformer au Règlement général sur la protection des données (2016/679), nous avons 
nommé un représentant européen. Si vous souhaitez les contacter, leurs coordonnées sont les 
suivantes : 
Bird & Bird RGPD Représentant Services SRL 
Avenue Louise 235 
1050 Bruxelles 
la Belgique 
EUrepresentative.ITF@twobirds.com 
 
Contact clé : Vincent Rezzouk-Hammachi 
 

 
2. À qui s’applique cet avis de confidentialité 
Le présent avis de confidentialité explique la manière dont nous utilisons les données personnelles de 
toute personne qui :  

mailto:dataprotectionofficer@itftennis.com
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• demande ou possède un compte IPIN enregistré auprès de nous ; 
• s’inscrit et/ou participe à un circuit ou un événement de l’ITF qui est géré, contrôlé, 

détenu ou sanctionné par l’ITF (à l'exclusion de la Coupe Davis, de la Fed Cup et des Jeux 
olympiques et paralympiques) ; 

« Vous » et « votre »/« vos » sont utilisés dans le présent avis pour désigner chacune de ces 
personnes. 

3. Comment nous obtenons vos données personnelles 
Nous recueillons et traitons vos données lorsque : 

• vous vous inscrivez pour obtenir un compte IPIN et/ou utiliser nos services en ligne; cela inclus 
la gestion de votre compte IPIN 

• vous vous inscrivez et/ou participez à des tournois et des événements sanctionnés, gérés, 
détenus ou contrôlés par l’ITF ; 

• vous soumettez des informations pour permettre à l'ITF de déterminer votre admissibilité à  
un événement de ITF tennis   (par ex. catégorie de fauteuil roulant, éligibilité nationale) ;  

• vous vous inscrivez pour suivre des formations en ligne telles que ITF Education ; 
• vous vous inscrivez pour utiliser le Système de gestion des athlètes de l’ITF ; 
• vous communiquez avec nous grâce à votre IPIN au sujet de votre participation à des tournois 

et des événements, par exemple pour demander des renseignements et soumettre des appels 
relevant du Code de conduite ;  

• vous vous abonnez à nos communications et à notre matériel de marketing. 

Nous pouvons également obtenir des données vous concernant : 

• qui sont rendues publiques, par exemple des informations provenant des médias, des sites 
internet et de vos comptes de réseaux sociaux ;  

• avec votre profil ITF World Tennis Number (si vous en avez un) 
• provenant d’autres organisations, y compris nos Fédérations nationales et nos Associations 

régionales, l’ATP, la WTA et le Comité du Grand Chelem, où ces associations partagent vos 
informations avec nous en toute légalité ; 

• provenant d’officiels, d’autres participants aux compétitions, de membres du public ou 
d’autres organismes de réglementation qui communiquent avec nous par écrit à votre sujet 
ou que nous contactons dans le cadre d’investigations ou autres enquêtes ; 

• provenant du personnel médical du tournoi, si vous avez été soigné sur place et que vous 
avez besoin de soumettre une demande de retrait pour cause médicale, et provenant des 
kinésithérapeutes de l’ITF ;  

• provenant a l’Agence Internationale de l’Intégrité du Tennis  auparavant nommé l’Unité pour 
l’intégrité du tennis, de tout prestataire de service désigné par l’ITF ou autres organismes de 
réglementation dans le cadre de notre rôle et de nos responsabilités de régulateur des 
compétitions de l’ITF et seulement si ces informations concernent des enquêtes pénales ou 
réglementaires relatives à des paris illégaux et autres formes de corruption, des questions de 
sauvegarde ou autres affaires interdites en vertu des règlements applicables à une 
compétition à laquelle vous participez ;  

• provenant d’autres organismes antidopage (comme l’Agence mondiale antidopage, les 
agences nationales antidopage et les organisateurs d’événements majeurs), de tout 
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prestataire de service désigné par l’ITF ou autres organismes de réglementation dans le cadre 
de notre rôle et de nos responsabilités en vertu du Programme antidopage dans le tennis et 
du Code mondial antidopage ; 

• provenant de fournisseurs de technologies comme HawkEye en relation avec votre 
participation à nos compétitions ;  

• lorsque nous vous demandons de répondre à un sondage facultatif que nous exploitons à des 
fins de recherche et pour vous offrir une expérience de joueur et d’utilisateur plus pertinente; 
et 

• dans les situations d’interaction numérique entre vous et l’ITF via nos sites internet et autres 
canaux numériques, par exemple  ITF UNO et les ressources disponibles qui peuvent inclure 
l’utilisation de cookies (soumise à notre politique en matière de cookies). 
 

4. Les types de données personnelles que nous traitons 
 

Nous pouvons traiter un large éventail de données personnelles vous concernant, y compris des 
données personnelles sur : 

vous en tant 
qu’individu 

• nom complet et titre  
• adresse e-mail, adresse personnelle et numéros de téléphone 
• sexe 
• date de naissance  
• nationalité 
• votre image 
• pays de résidence 
• langue parlée 
• détails de votre passeport et/ou cartes de résidence pour vérifier votre 

nationalité et votre âge  
• pour les enfants de moins de 18 ans,  

vos données 
financières (s'il y a 
lieu) 

bien que non détenus par l’ITF, par l’intermédiaire de notre fournisseur de 
paiement en ligne; 
• vos coordonnées bancaires ou votre carte de crédit () lorsque vous nous 

les fournissez aux fins de compléter les paiements  
•  

toute autre 
information vous 
identifiant 

• votre mot de passe 
• votre date / nom / lieu mémorable 
• vos question et réponse secrètes qui peuvent avoir un rapport avec vous 

ou avec des personnes que vous connaissez 
vos informations 
en tant que 
joueur/joueuse  

• votre activité et vos résultats dans nos compétitions et autres 
compétitions de tennis internationales telles que l'ATP Tour, le WTA 
tour et les tournois du Grand Chelem 

• votre classement (ATP, WTA, ITF et national) 
• Dans le cas échéant, votre WTN (Classement Mondial ITF) avec les 

résultats des matchs correspondants 
• les détails de votre biographie tennistique tels que la date à laquelle 

vous avez commencé à jouer au tennis, votre surface préférée, 
votre/vos main(s) de jeu et votre joueur préféré 

• toute autre information que vous nous fournissez pour votre profil  
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vos données 
d’analyse des 
performances 
(PAT)  

• les données d’analyse des performances issues des matchs que vous 
avez disputés et qui ont été enregistrées par nos fournisseurs de 
données tiers pour des motifs sportifs 

votre conformité à 
nos 
réglementations 

• les informations concernant des violations potentielles ou avérées du 
Code de conduite 

• des informations concernant votre conformité au Programme anti-
corruption dans le tennis, qui sont précisées davantage dans les avis de 
confidentialité inclus sur les formulaires de contrôle antidopage, le 
système ADAMS et le portail TUE 

• des informations concernant votre conformité au Programme anti-
corruption dans le tennis 

• des informations que vous fournissez en réponse aux enquêtes ou 
investigations en vertu des règlements pertinents  

vos préférences • si vous désirez recevoir des communications de marketing de notre part 
et quels types de communications vous désirez recevoir 

votre technologie • les identifiants de vos appareils, y compris votre adresse IP 
votre profil et la 
manière dont vous 
utilisez nos 
produits et nos 
services 

• les détails des services que nous vous avons fournis, y compris la 
manière dont vous accédez à ces services et dont vous les utilisez, par 
exemple via une application sur votre smartphone, un navigateur Web, 
etc. 

• les cookies 
votre 
correspondance 

• les informations contenues dans toute correspondance ou dans les 
communications reçues ou envoyées par vous. 

vos données 
médicales  

• les détails (le cas échéant) sur votre santé et vos antécédents médicaux 
ainsi que sur votre origine raciale et ethnique, que vous nous fournissez 
ou que nous recevons des physiothérapeutes de l’ITF via le système de 
gestion des athlètes. 

vos antécédents 
criminels 

• les détails (le cas échéant) sur une infraction pénale prétendue ou 
avérée que vous auriez pu commettre. 

 
5. Comment nous utilisons vos données personnelles et la base légale de l'utilisation de ces 

données personnelles 
 

Exécution de notre contrat avec vous 
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Exécution du contrat de 
service que vous avez 
passé avec nous (par 
ex. lorsque vous 
souhaitez créer un 
compte IPIN ou 
participer à des 
compétitions soumises 
aux règles) 
 

 

Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour : 
• vérifier votre identité,  
• créer votre compte et authentifier votre enregistrement lorsque 

vous vous inscrivez auprès de nous 
• recevoir et gérer des paiements effectués pour  IPIN, et 

l’inscription à des tournois et des amendes  
• prendre des mesures conformément à l’exécution de nos 

obligations contractuelles pour vous fournir les services d’IPIN et 
pour administrer votre inscription et votre participation à des 
événements du circuit (ou votre retrait) 

• si vous fournissez une carte de débit ou de crédit, nous utilisons 
des tiers pour vérifier la validité du code guichet, du numéro de 
compte et des détails de la carte que vous soumettez afin de 
prévenir la fraude 

• communiquer avec vous  

Mener à bien nos activités et poursuivre nos intérêts légitimes ou ceux d’un tiers 
Gestion des 
compétitions et des 
tournois, et aide à 
l’organisation de 
tournois régionaux et 
nationaux  

Nous utiliserons vos données personnelles pour : 
• organiser, faciliter, et promouvoir nos compétitions, tournois et 

événements 
• faciliter votre participation aux compétitions  nationales ou 

régionale fournir des renseignements exacts à votre Fédération 
nationale et aux autres organismes régissant le tennis, y compris 
chacun des tournois du Grand Chelem, concernant votre 
classement ITF, votre adresse e-mail, votre nationalité, votre date 
de naissance 

Développement du 
sport  

Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour : 
• développer le tennis à l’échelle mondiale et encourager la 

participation ;  
Régulation et 
protection de l’intégrité 
du sport 

Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour : 
• garantir votre respect des règles, règlements et codes de conduite 

applicables aux compétitions auxquelles vous participez 
• examiner et résoudre les éventuels problèmes disciplinaires ou 

infractions potentielles à nos Règles et réglementations et aux 
Codes de conduite qui peuvent vous concerner 

• préserver les critères d'intégrité les plus exigeants relatifs au tennis 
et à l’ITF 

Suivi et recherche Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour : 
• surveiller le déroulement et les évolutions du sport afin d’améliorer 

votre expérience de joueur/joueuse 
• entreprendre des recherches pour améliorer la performance des 

joueurs et réduire l’incidence des blessures 
• entreprendre des recherches pour améliorer l’attrait général et la 

portée mondiale du sport 
• entreprendre des recherches en vue d’améliorer les installations 

de tennis, les ressources et les équipements tels que les courts de 
tennis, les raquettes et les méthodes d’arbitrage  
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• collecter des statistiques sur l’enregistrement, les affiliations, 
l’accréditation et les personnes intéressées par le tennis 

Utilisation commerciale 
des informations sur les 
matches et les joueurs 

Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour vendre ou 
concéder sous licence à des tiers, ou pour permettre autrement, 
l’utilisation par des tiers d’informations relatives :  

• à nos compétitions, tournois et événements (y compris 
photographies, séquences, statistiques et résultats des 
matchs, ainsi que la biographie des joueurs) comme la création 
de contenu éditorial ou les marchés de paris) 

• à votre compte IPIN, afin de vous proposer les avantages de 
nos partenaire (par ex. des réductions lors de vos achats sur 
TennisPoint) 

 
Prestation de l’ITF 
(Classement Mondial) 
 

Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour alimenter et 
préserver la performance de l’algorithme qui génère le projet de 
Classement Mondial ITF (WTN). 
 

Autres intérêts 
commerciaux 

Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour : 
• publier et maintenir votre profil de joueur ITF qui enregistre vos 

informations biographiques de base (nom, âge et nationalité) et 
votre dossier historique de tennis 

• mettre à jour, consolider et améliorer nos activités, sites webs et 
les services que nous vous fournissons ainsi que l’exactitude de nos 
dossiers.  

• surveiller l’utilisation de votre compte / inscription auprès de nous, 
et combiner vos différents comptes auprès de nous, et ajuster les 
communications à vos préférences de tennis et 

•  obtenir vos commentaires et répondre et rectifier toute 
réclamation reçue par vous  ou concernant vous. 

• développer et améliorer notre fédération et faciliter 
l'investissement et la croissance de nos activités ; 

Conformité à nos 
obligations légales et 
réglementaires, à nos 
codes de pratique et 
gestion de notre 
fédération 

Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour surveiller, 
prévenir, enquêter et/ou signaler le non-conformité à la législation de 
l’ITF ou d’autres régulations.   

Enquête et réponse à 
des plaintes, litiges et si 
nécessaire, 
engagement ou 
défense de 
revendications 
juridiques 

Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour : 
• identifier et enregistrer des faits et des preuves  
• enquêter et répondre à des plaintes, des litiges, des enquêtes 

réglementaires et/ou engager ou défendre des revendications 
juridiques 

 

Obligations juridiques 
Conformité à la 
législation en vigueur 

Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour : 
• nous conformer à la législation en vigueur et à la protection des 

intérêts légitimes et des droits légaux de l’ITF, y compris sans s’y 
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limiter, l’utilisation en rapport avec des revendications juridiques, 
la conformité à nos obligations juridiques, par exemple à des fins 
réglementaires, de sauvegarde et d'enquête (y compris la 
divulgation de telles informations dans le cadre d’un processus 
juridique ou en cas de litige).  

Consentement 
 Nous pouvons vous demander votre consentement pour utiliser vos 

données personnelles. Pour chaque demande de consentement, nous 
expliquerons les motifs de cette demande. Vous avez le droit de ne pas 
accepter. Néanmoins, votre refus de consentement peut signifier que 
nous serons dans l’impossibilité de vous fournir le service que vous 
avez demandé, d’accepter votre demande de compte IPIN, de gérer 
votre profil sur le système de gestion des athlètes ou de gérer votre 
participation aux tournois et aux compétitions de l’ITF. 
 
Lorsque nous nous sommes appuyés sur votre consentement pour 
traiter vos données personnelles (y compris les données des catégories 
spéciales), vous avez le droit de retirer votre consentement à tout 
moment. Veuillez nous contacter si vous souhaitez le faire. Si vous 
retirez votre consentement, nous ne continuerons pas à traiter ces 
informations aux fins pour lesquelles le consentement a été obtenu, 
mais cela n'aura aucun effet sur la validité de tout traitement entrepris 
avant que vous ne retiriez votre consentement. 
 
 

Motifs majeurs d'intérêt public 
Traitement nécessaire 
pour des motifs 
d'intérêt public majeurs 

Nous pouvons traiter des informations concernant vos antécédents 
médicaux, votre origine ethnique ou raciale et les condamnations 
criminelles dont vous avez fait l’objet (les « Données de catégorie 
particulière »). 

Ces Données de catégorie particulière ne doivent être traitées que 
lorsque cela est strictement nécessaire et uniquement :  

• avec votre consentement préalable et explicite (que nous 
recueillerons séparément) ; ou 

• lorsque la loi nous autorise ou nous oblige à traiter ces informations 
sans obtenir votre consentement dans l’intérêt du sport parce que : 

• elles sont nécessaires pour un motif d'intérêt public majeur, y 
compris : 
o le traitement dans le cadre du Programme antidopage dans le 

tennis qui a pour objectif d'éliminer, d’identifier et de prévenir le 
dopage, et de fournir des renseignements sur le dopage ou la 
présomption de dopage si nécessaire ;  

o le traitement aux fins du Programme anti-corruption dans le 
tennis et de toute autre règle, mesure ou pratique d’intégrité 
destinée à protéger l’intégrité du tennis contre la malhonnêteté, 
la négligence ou autre conduite hautement répréhensible ; et  

o le traitement pour protéger l’intégrité de notre sport, y compris 
contre la fraude ou la corruption, et pour garantir l’égalité des 
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chances entre participants (par ex. classement des 
joueurs/joueuses de tennis en fauteuil) ;  

o la protection des enfants et des adultes à risque contre un 
préjudice physique, mental ou émotionnel, ou contre la 
négligence ; 

o  

 

 
Lorsque nous traitons vos données personnelles sur la base d'intérêts légitimes, vous pouvez 
demander une copie du test de mise en balance pour le traitement de ces données en utilisant les 
coordonnées indiquées au début du présent avis. 

 
6. Comment nous utilisons vos données personnelles pour prendre des décisions automatisées 
Il peut nous arriver de prendre une décision automatisée sur la base de vos données personnelles. Ces 
décisions nous aident à assurer une gestion rapide, équitable et efficace de nos compétitions. Les 
types de décisions automatisées que nous prenons sont les suivants : 

• pour calculer votre classement et déterminer votre participation aux tournois ;  
• pour vous empêcher de vous inscrire à un tournoi si vous avez des amendes impayées 

(conformément aux règlements), si vous n’avez pas complété le Programme de protection de 
l’intégrité dans le tennis, ou si vous n’êtes pas autorisé à participer pour d’autres raisons. 

Ces décisions sont prises en vertu du contrat que nous avons passé avec vous concernant votre 
enregistrement IPIN et la conformité aux règles du circuit en vigueur.   

Vous pouvez nous demander de réexaminer toute décision automatisée que nous avons prise en 
tenant compte de toute information supplémentaire que vous souhaitez nous fournir. 

7. Marketing 
Lorsque vous nous fournissez vos données personnelles, nous pouvons vous demander si vous êtes 
d’accord pour être contacté par téléphone, courrier, e-mail ou SMS à propos des produits et services 
que nous vous proposons et qui seraient susceptibles de vous intéresser.  

Si vous n’êtes pas d’accord, nous n’utiliserons pas vos données personnelles à ces fins. 

Nous utiliserons vos données personnelles pour être en mesure de vous fournir les informations les 
plus pertinentes pour vous.  

Si, à tout moment, vous changez d’avis et souhaitez recevoir de telles communications ou ne plus 
recevoir de telles communications, vous pouvez nous en informer par l’une des méthodes suivantes : 

1. en vous connectant à votre compte IPIN et en sélectionnant/désélectionnant les options de 
préférences de communication sous l’en-tête « Données personnelles » dans la section « Mon 
profil » ; 

2. en nous envoyant un e-mail à l’adresse dataprotectionofficer@itftennis.com ; nous vous 
contacterons ensuite pour vous aider à modifier vos préférences. (Dans la mesure où cette 
ligne n’est pas sécurisée, nous vous prions de ne pas inclure de données personnelles dans les 
e-mails envoyés à cette adresse) ; 

mailto:dataprotectionofficer@itftennis.com
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3. en cliquant sur le lien « Mettre à jour vos données » ou « Désinscription » présent sur tous les 
e-mails de marketing que nous vous adressons.  
 

8. Avec qui nous partageons vos données personnelles 
Vos données personnelles peuvent être partagées avec ITF Limited, enregistré aux Bahamas. 
L’hébergement et le stockage de vos données personnelles s’effectuent sur les sites de stockage 
sécurisé des données de l’ITF à Roehampton et à Slough (Royaume-Uni) et sur les plates-formes de 
notre fournisseur d'applications hébergées (plates-formes d’hébergement cloud de Microsoft Office 
365 et Azure). Toutes les données sont stockées au Royaume-Uni ou dans l'Union européenne. 

Nous partageons vos données personnelles avec :  

• vous et vos représentants et agents et autres personnes que vous souhaitez partager vos données 
avec ; 

• toute personne à laquelle vous nous avez demandé de fournir des informations ; 

• les organisations chargées d’effectuer ou de recevoir des paiements en notre nom ou  pour vous 
(y compris WorldPay) ; 

• les Fédérations nationales et Associations régionales ;  

• les autres organismes de régie du tennis – ATP, WTA, Comité du Grand Chelem, Tennis Australia, 
Fédération française de tennis, Wimbledon et US Tennis Association ;  

• les autres organisations antidopage, telles que l'Association mondiale antidopage, votre 
organisation antidopage nationale et votre prestataire de service antidopage désigné ; 

• le Comité international olympique et le Comité International Paralympique ; 

• les organisateurs de tournois et les officiels ;  

• les instances disciplinaires sportives chargées, en vertu des règlements, d’instruire les affaires et 
les appels, y compris l’Agencia Internacional de Integridad del Tenis, Tribunal indépendant (sous 
la direction de Sport Resolutions UK) et le Tribunal arbitral du sport ;  

• nos partenaires de données sportives (e.g. Sportradar) pour un usage commercial (els que la 
création de contenu éditorial, ou les marchés de paris) 

• nos partenaires commerciaux (comme TennisPoint et OFX) (par ex. pour un usage commercial : 
en vous offrants des réductions sur des produits tennis) si vous désirez recevoir des informations 
sur les partenaires ITF. 

• Nous partageons vos données avec nos prestataires de service  par exemple le Classement 
Mondial (WTN) (par Clubspark) et ITF UNO (par Crionet)  

• les autres joueurs qui demandent l’accès à leurs données PAT mais seulement si vos données 
personnelles et/ou PAT sont groupées avec ces données en question. Veuillez noter que nous ne 
conservons pas ces données mais que nous demandons à notre partenaire chargé des données 
sportives (Hawkeye) de fournir les données PAT directement au joueur qui les demande. 

• tout tribunal et tout arbitre ou adjudicateur en charge d’un litige nous concernant ; et 

• nos conseillers, auditeurs, agents et fournisseurs qui agissent ou peuvent agir en notre nom. 

Certains de ces tiers agiront en qualité de sous-traitants pour le compte de l’ITF, et uniquement selon 
nos directives.  D’autres seront des contrôleurs de données distincts en matière de données 
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personnelles et traiteront vos données personnelles conformément aux lois sur la protection des 
données applicables à l’organisation en question.  
 
Les données personnelles peuvent être partagées avec les autorités gouvernementales et/ou les 
agents responsables de l'application des lois dans la mesure où la loi le prescrit ou si la protection 
juridique de nos intérêts légitimes l’exige conformément à la législation en vigueur. 
 
9. Combien de temps vos données sont conservées 
Nous conserverons les informations vous concernant aussi longtemps que nécessaire aux fins 
prévues, à savoir : 
 
• Nous conserverons et traiterons les informations vous concernant tant que vous serez membre 

IPIN actif ou que vous jouerez sur nos circuits, que vous participerez à nos compétitions, que 
vous vous connecterez à nos sites internet, plates-formes ou portails en ligne ou que vous 
utiliserez nos services (y compris l’échange d’e-mails, l’inscription aux tournois, l'inscription aux 
événements de l’ITF, les achats ou le téléchargement de contenu). Nous conserverons vos 
données personnelles pendant une période raisonnable à compter de la date à laquelle vous 
cesserez de détenir un compte, un identifiant de connexion ou d’être membre auprès de nous. 

• Si vous avez consenti à l’utilisation de vos données à des fins de marketing direct, nous 
traiterons les données tant que vous continuerez à répondre à nos e-mails et pendant une 
période de 6 mois à compter de la date à laquelle vous cesserez d’y répondre. Si vous nous 
demandez de cesser de traiter vos données à ces fins, nous conserverons une preuve de votre 
demande de ne pas vous envoyer de marketing direct ou de ne pas traiter vos données 
indéfiniment afin que nous puissions respecter votre demande à l’avenir. 

Nous pouvons conserver vos données pendant plus longtemps si nécessaire pour respecter nos 
obligations légales et réglementaires. Par exemple, les données personnelles liées à des procédures 
disciplinaires en vertu des règlements applicables, des demandes d'accès, des litiges, ou à des 
enquêtes de sauvegarde seront conservées aussi longtemps que nécessaire à ces fins, selon chaque 
cas. 
 
Nous conservons également indéfiniment les résultats de votre participation à nos compétitions, à 
titre d’archives historiques du sport. Nous pouvons publier ces informations en ligne, les utiliser à 
des fins de recherche ou les partager avec des tiers comme indiqué ci-dessus. Toutes les Données de 
catégorie particulière que nous conservons à des fins de recherche seront rendues anonymes pour 
empêcher de vous identifier, sinon nous demanderons votre consentement pour conserver et 
utiliser vos données personnelles à des fins de recherche. 
 
10. Vos droits légaux 
Vous disposez de certains droits sur vos données personnelles traitées par nos soins. Ces droits 
incluent : 

• l’accès à et la correction de données personnelles incomplètes, inexactes ou obsolètes 

• la transmission de données personnelles vers vous ou une autre personne ou organisation 

• l’effacement de données personnelles  

• la restriction de notre traitement de vos données personnelles 

• l’objection au traitement des données personnelles  
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Si nous recevons une demande de votre part d’exercer un des droits ci-dessus, nous pouvons vous 
demander de vérifier votre identité avant de donner suite à la demande ; ceci a pour but de nous 
assurer que vos données sont protégées et sécurisées. 
 
L'étendue de ces droits est limitée par la loi et nous ne pouvons pas donner suite à tout ou partie de 
votre/vos demande(s) si le(s) droit(s) n’est/ne sont pas applicables. Si nous ne donnons pas suite à 
votre demande, nous vous en expliquerons les motifs. 
 
Veuillez nous contacter par l’intermédiaire de notre délégué à la protection des données ou notre 
représentant de l’Union Européenne si vous souhaitez plus d’informations ou si vous souhaitez 
exercer un de vos droits en vertu de la législation applicable en matière de protection des données.  
 
Dans la plupart des cas, nous répondrons à votre demande dans un délai d’un mois. 
 
11. Envoi de vos données personnelles à l’extérieur du Royaume-Uni et de l’Espace économique 

européen 

Nous pouvons transférer vos données et celles-ci peuvent être traitées à l’extérieur du Royaume-Uni 
et de l’Espace économique européen. Cela inclut :  

• les Fédérations nationales ou Associations régionales ou les tournois organisés hors de l’Espace 
économique européen si vous avez participé à un tournoi organisé par cette nation ou cette 
région, ou si vous êtes autrement associé à ces nations ou régions;  

• l’ATP, la WTA, l’USTA et Tennis Australia; 

•  L’Agence Internationale d’Intégrité de Tennis mondiale antidopage. 

 
Si nous transférons vos données à l’extérieur de l’Espace économique européen, nous créerons et 
veillerons au maintien des garanties appropriées pour que vos données personnelles soient 
soumises aux mêmes critères et aux mêmes protections que si nous les traitions à l’intérieur de 
l’Espace économique européen.  

N’hésitez pas à nous contacter pour plus de renseignements à ce sujet. 

12. Comment déposer une plainte 
Veuillez nous contacter via les coordonnées figurant dans la section « À propos de nous » ci-dessus si 
vous n’êtes pas satisfait du résultat de votre demande d'exercice de vos droits, ou de la manière dont 
nous traitons vos données personnelles. 
 
Vous êtes également en droit de déposer une plainte auprès du Commissaire à l'information via 
www.ico.org.uk.  
 
13. Notre avis de confidentialité est disponible sous d’autres formats 
Nous mettons à disposition notre avis de confidentialité traduit en anglais et en espagnol. Nous 
pouvons également fournir notre avis de confidentialité en gros caractères, en braille et en version 
audio sur demande.  
 
 

http://www.ico.org.uk/
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